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Resumen

Para que la formaciéon permanente sea efectiva
y asegure la transferencia a las aulas es nece-
sario articular multiples factores. Se realiz6
una investigacion con el objetivo de explicar
el proceso de transferencia de la formacion
relacionada con las dimensiones extrinseca
e intrinseca de la capacitacién permanente a
través del enfoque cualitativo, método feno-
menologico y disefio de campo. Los resultados
arrojaron dos categorias: nociones sobre trans-
ferencia de formacion: concepciones tedricas
sobre la transferencia de la formacién y compo-
nentes asociados a la transferencia: elementos
a tomar en cuenta para el traslado de los cono-
cimientos a la practica. Se concluye que la
transferencia de la formacién es un proceso
realizado desde la intencionalidad de los profe-
sores, que no sucede de forma automatica, sino
que parte de la voluntad por mejorar los apren-
dizajes de los alumnos, asociado a la calidad
educativa y vinculado con la innovacién en el
uso de estrategias o contenidos de ensefianza.

Palabras clave: calidad educativa, contexto
aulico, innovacién, mejora de los aprendizajes,
transferencia de la formacion.
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Abstract

To ensure that permanent training is effective
and is transferred to the classroom, it is
necessary to establish a relationship between
its multiple factors. A research was carried
out with the purpose of explaining the process
of transfer of training related to the external
and internal dimensions of permanent
training, through a qualitative approach,
phenomenological method and field design.
The results yielded two categories: notions on
training transfer: theoretical conceptions on the
transfer of training, and components associated
with the transfer: elements to be considered
for the transfer of knowledge to practice. It
is concluded that the transfer of training is a
process carried out from the intentionality of
teachers, which does not happen automatically,
but rather as a part of the will to improve
student learning, associated with educational
quality and linked to innovation in the use of
teaching strategies or content.

Keywords: educational quality, classroom
context, innovation, learning improvement,
training transfer.
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1. Introduccion

El inminente desarrollo de la sociedad actual demanda de profesionales capacitados para
ejercer de forma 6ptima las funciones derivadas de su profesion, que llevan a la practica lo
aprendido en los espacios educativos. Baldwin y Ford (1988) entienden la transferencia de
la formacién como la aplicacion de los conocimientos, competencias y actitudes fruto de la
formacidn en el contexto laboral. Relacionado al interés de la investigacion la «transferencia
de la formacién docente» es entendida como:

Las relaciones que hacen los profesores en el espacio y tiempo de la forma-
cion; ello produce generalizaciones constructivas en las que se manifiestan las
competencias, habilidades y concepciones de los docentes, que se reactualizan
en la practica misma a través de acciones creativas (Flores, 2004, p. 46).

En concordancia con lo anterior la transferencia de la formaciéon docente es concebida
«como la aplicacion de los conocimientos, habilidades y destrezas que el profesorado ha
adquirido en los programas formativos en la practica educativa diaria» (Melo, 2012, p. 117).
En palabras del autor, la transferencia de la formacion es un proceso de mejora permanente
de la propia profesionalidad.

Vinculado a los sefialamientos citados, Izarra (2010) le atribuye a la formaciéon docente
caracteristicas que la convierten en un proceso transformador, orientado al perfeccionamien-
to personal y profesional. Asimismo, Bafiobre, Garcia, Dorta y Marichal (2015) consideran
que la formacién permanente debe contemplar la mejoria integral y duradera del ser humano
alo largo de su vida.

En este sentido, en la formacién permanente se deben articular multiples factores para
asegurar la transferencia de lo aprendido al contexto de trabajo. Camargo et al (2004) sefia-
lan que debe comprenderse como una transformacién que posibilite desarrollar el ejercicio
pedagdgico y profesional de manera significativa. En ese tenor, Mastro (2002) afirma la nece-
sidad de la reflexion del docente sobre su propia practica, mediante un proceso continuo de
autoevaluacion que dirija su desarrollo profesional. Es pertinente comprender las condicio-
nes necesarias para llevar los conocimientos desde el proceso formativo al entorno aulico.

Considerando los planteamientos anteriores, el objetivo de este estudio es explicar el
proceso de transferencia de la formacién en docentes de Nivel Secundario en relacién con las
dimensiones extrinseca e intrinseca de la formacién permanente. Este estudio forma parte de
una investigacion de mayor envergadura «El proceso de transferencia de la formaciéon perma-
nente a la practica educativa» en el marco del desarrollo del doctorado en Educacién del
programa consorciado de la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), Universidad Catoélica
del Cibao (UCATECI), Universidad Catélica Nordestana (UCNE) y Universidad Tecnolégica del
Cibao Oriental (UTECO).

En lo adelante, se indica el método empleado, se detallan el instrumento y el procedimien-
to de recoleccion de datos. Luego se muestran los resultados de las entrevistas y se presentan
las conclusiones.
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2. Metodologia

Para el andlisis del objeto de estudio presentado se acudié al paradigma de inves-
tigacidn cualitativo porque a través de este se pretende detallar, entender y explicar los
hechos, mediante el significado que le atribuyen los participantes (Hernadndez, Fernandez
y Baptista, 2014).

Se utiliz6 el método fenomenoldgico, el cual, de acuerdo con Martinez (2006), se utiliza
para captar la informacién desde la percepcion de las personas. En tal sentido se realizaron
cinco entrevistas con docentes correspondientes a cinco instituciones del Nivel Secundario,
seleccionados de manera intencional. Una vez se contd con las descripciones protocolares, se
procedio a iniciar la etapa estructural siguiendo el proceso descrito por la autora. Para ello se
delimitaron las unidades tematicas naturales (que se identificaron como c6digos), las cuales a
su vez se unieron en un tema central (dimensiones), que se integraron en categorias, que dan
lugar a la estructura particular descriptiva.

Durante el desarrollo de las entrevistas los docentes expresaron sus opiniones relacio-
nadas con la transferencia de la formacion. Para el analisis de los datos se realizé la lectura
detenida de las transcripciones, de forma tal que se pudieran identificar con claridad las
unidades tematicas; se realiz6 una lista preliminar que fue objeto de analisis con el propésito
de asegurar su pertinencia y evitar las repeticiones para poder dar respuesta a los objetivos
de la investigacion.

Para asegurar la pertinencia del analisis realizado, en el texto se incluyen fragmentos
de las expresiones de los participantes de las entrevistas. Se enumera con una secuencia
que va del 1 al 5 para cada entrevista realizada. Los informantes claves se identifican como
entrevistados.

3. Resultados

Los resultados se organizan de acuerdo con las categorias emergentes, presentadas con
los conceptos o elementos que se destacan en cada una de ellas:

Nociones sobre transferencia de formacion: hace referencia a los saberes tedricos
expresados por los docentes sobre la transferencia de la formacion. Esta categoria aporta
dos conceptos intimamente relacionados que emergen del analisis de las entrevistas como
conceptualizaciones trascendentales. El primero, Telos (finalidad), refiere los objetivos que
trascienden mas alla de los aspectos técnicos del proceso de ensefianza.

En tal sentido el entrevistado 3 sefiala:

Es el proceso de adquisicién y puesta en practica de conocimientos novedo-
sos. No necesariamente nuevos, pero si novedosos en el ambito educativo.

El entrevistado 4 agrega:

Bueno, para mi entender la transferencia de la formacién no es mas como tras-
ladar o traspasar los conocimientos adquiridos para aplicarlos o explicarselos a
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otros individuos; por ejemplo, en mi maestria los conocimientos que yo adquiri,
eso mismo estoy tratando de transmitir,a dar a conocer alos distintos estudiantes.

En este orden de ideas Feixas et al. (2013) definen la transferencia de la formaciéon «como
la aplicacién efectiva y continuada en el lugar de trabajo de un conjunto de habilidades, cono-
cimientos y concepciones, aprendidas en un contexto de desarrollo docente» (p. 11). De
acuerdo con las autoras y el entrevistado, la transferencia es un proceso en el que se conjugan
dos acciones de forma simultanea: adquisicién de conocimientos y aplicacion en la practica,
todo ello signado por la condicién de caracter novedoso y con un claro objetivo: el cambio o
la transformacién de la practica pedagdgica para aportar a la calidad educativa. De este modo
se concibe como un procedimiento dual, donde el docente se forma a la vez que emplea los
conocimientos en su quehacer dulico con un proposito determinado de mejorar su praxis.

El segundo es transferibilidad, que describe las caracteristicas que hace algo transferible,
las circunstancias de la formacién que permiten su transferencia y aplicabilidad a la prac-
tica educativa. Se distinguen la necesidad de utilizar recursos pedagégicos adecuados para
mejorar los procesos de ensefianza, infraestructuras acorde y coherencia entre los planes y
programas.

En este sentido el entrevistado 2 sefiala:

Porque esa formacién ideal, pienso que vendria dando como producto lo que
tanto buscamos, que es la calidad educativa. Pienso que la familia es importante.
La parte fisica también es fundamental, porque necesitamos, por ejemplo, los
recursos tecnolégicos.

Componentes asociados a la transferencia: emergen dos conceptos relevantes en esta
categoria: el rol del facilitador, que se refiere al papel que juega el formador.
En este orden de ideas el entrevistado 1 refiere lo siguiente:

Bueno, lo primero que el maestro tiene que ser es motivador para que pueda
motivar a uno, para que uno pueda motivar a otros. Debe ser claro, preciso con
lo que quiere, con lo que quiere enseiar, lo que quiere transmitir, para que asi
uno pueda ser influenciado por esa persona. Debe tener conocimientos claros,
objetivos, propdsitos a los que quiere llegar. Debe ser capaz de adquirir esas
estrategias y esas cualidades para poder seguir la cadena.

En este sentido, Mamaqi y Miguel (2011) le atribuyen a la figura del facilitador de la
formacion conocimientos concretos para el desarrollo de diferentes competencias y capa-
cidades; destacan, ademas, el caracter integral que se le adjudica a la figura del formador.
Debe poseer capacidad de autoperfeccionamiento y adaptabilidad a los cambios, ser capaz
de ajustar las estrategias de ensefianza y aprendizaje al contexto de los participantes.
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Ademas, debe atribuirle vital importancia a la actitud de apertura y comunicaciéon; una de sus
mayores fortalezas es la experiencia en la funcién que desempeiia.

El segundo es la motivacién bidireccional, que tiene que ver con las orientaciones a la
que se encamina la motivacién; se muestra en dos direcciones (facilitador, participante).
En este orden de ideas, Schunk (2012) sefiala que uno de los elementos que se revela como
imprescindible en las teorias cognoscitivas es la motivacion; se entiende que el aprendizaje y
la motivacién guardan estrecha relacion, pero no se consideran equivalentes. Se puede apren-
der sin estar motivados y viceversa.

Relacionado con lo anterior el entrevistado 1 destaca:

Muchas veces el maestro no estd tan motivado pero a usted le interesa el tema,
y si usted tiene motivacion, usted mismo busca la forma de adquirir los conoci-
mientos necesarios, busca estrategias. Pero si no hay motivacién en uno mismo,
no le va a interesar nada de lo que el maestro, ni las estrategias que el maestro
utilice para que uno pueda aprender y desarrollarse en el tema.

Se distinguen, ademas, los componentes asociados que estimulan o dificultan el proceso.
Favorecedores: la transferencia a la practica, los beneficios personales, la autoeficiencia, la
valoracién recibida. Entre los limitantes vinculados con el disefio de la formacién se encuen-
tran la sobrepoblacién estudiantil en las acciones formativas, falta de continuidad, contenidos
obsoletos y la poca aplicabilidad de los contenidos.

4. Conclusiones

Los resultados evidencian que la transferencia de la formacién se concibe como un proce-
so con una finalidad, multirrefencial, con una condicién de agencia del sujeto (voluntad); es
influenciado por factores internos y externos, requiere utilizacién de recursos, estd asociado
a la calidad educativa y estrechamente vinculado con la innovacidn en el uso de estrategias o
en relacion con los contenidos de ensefianza.

En este orden de ideas, Flores (2004) apunta que en la transferencia de la formacién se
consideran otros aspectos, la combinacién de la aplicaciéon de los conocimientos, las rela-
ciones que se construyen, las competencias, aptitudes y concepciones que se modifican y
actualizan a través de la puesta en practica en el espacio de la escuela y se manifiestan en
acciones innovadoras.

La intencion de transferir se vincula a los elementos asociados al disefio de la forma-
cion, asf como al facilitador de la misma. En concordancia a lo antes mencionado, Miranda
y Rivera (2009) entienden que el formador de formadores «es el profesional que, siendo
parte de un colectivo, media en la construccion de conocimientos con otros actores para
en conjunto aprender y comprender conceptos y practicas propias del ejercicio profesional
docente» (p. 159).
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En tal sentido se afirma que para lograr un impacto real de los procesos de formacién de
los docentes en ejercicio es fundamental partir de las necesidades que identifican en sus acti-
vidades cotidianas. La informacién debe presentarse como una mejora en la practica y con un
contexto de aplicacion inmediato que aporte a la generacion de un aprendizaje consono en
los estudiantes.
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