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Resumen

El acompafnamiento pedagdgico es una moda-
lidad de formacién continua de los docentes
que implica un trabajo colaborativo y reflexi-
Vo para mejorar sus procesos de ensefianza y
aprendizaje. Estudios previos han encontrado
que produce cambios significativos en la prac-
tica educativa, el rendimiento estudiantil y la
formacion docente. Este articulo persigue anali-
zar la perspectiva de docentes acerca del
acompafiamiento pedagégico en la educacién
primaria dominicana. Mediante un cuestionario
autoadministrado se identificaron los perfi-
les de coordinadores y docentes, practicas de
acompafiamiento, actividades de formacion
y concepciones pedagogicas subyacentes al
acompafiamiento. El cuestionario fue validado
mediante cuatro modalidades complementa-
rias, cuyos resultados indicaron un alto nivel de
fiabilidad y consistencia interna. Los docentes
tienen una percepciéon positiva de los coordi-
nadores y el acompafiamiento y reconocen que
mejoran su desempeiio docente y el rendimien-
to estudiantil. La actitud positiva de los docentes
influye significativamente en las practicas peda-
gbgicas y en el éxito del acompafiamiento.

Palabras clave: acompafiamiento pedagdgico,
coordinador pedagégico, formacién de docente
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Abstract

Pedagogical mentoring is a collaborative and
reflective modality of in-service teachers’
training in order to improve teaching and
learning processes. Previous studies have
found that it produces significant changes in
the educational practice, students’ achievement
and teachers’ training. This paper aims to
analyze the attitude towards pedagogical
mentoring of primary education teachers
from Dominican Republic (n = 301). Profiles of
coordinators and teachers, mentoring practices
and the pedagogical underlying conceptions
were identified through a self-administered
questionnaire. The questionnaire was validated
using four complementary modalities, whose
results indicated a high level of reliability
and internal consistency. Teachers have a
positive perception of mentors and mentoring
and recognize they improve their teaching
performance and the students’ achievement.
The positive attitude of teachers significantly
influences the teaching practices and enhances
the success of mentoring.

Keywords: pedagogical mentoring, in-service
teaching training, teaching mentor.
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1. Introduccion

El acompafiamiento pedagégico se ha empleado exitosamente para mejorar la practica
docente y aumentar el rendimiento estudiantil (Jones et al., 2008). En el ambito internacional,
se emplea «mentoria», del término anglosajon mentoring, de forma equivalente a «acompa-
flamiento». Abdelrahman et al. (2021) definen el acompafiamiento pedagdgico como una
practica social contextualizada, colaborativa y reflexiva que se realiza en contextos educativos
auténticos, con el propdsito de comprender la practica educativa, definir acciones coherentes
con las necesidades de cada centro, conducentes a mejorar los procesos educativos a través del
trabajo colaborativo docente (Hobson, 2016; Orland & Wang, 2021). Puede ser realizado por
miembros del equipo de gestidn de la institucidn, coordinadores docentes contratados para tal
fin, técnicos pedagogicos o docentes en ejercicio (Jaspers et al., 2014), presencialmente o de
forma virtual (Abdelrahman et al., 2021; Colazzo & Cardozo, 2021; Jauregi & Melchor, 2017).

En Republica Dominicana, el acompafiamiento pedagégico esta a cargo de coordinadores,
profesores experimentados y preparados académicamente para brindar apoyo a los docentes
con objeto de fortalecer su proceso de ensefianza y aprendizaje y mejorar el rendimiento
estudiantil. Esta concebido como un proceso horizontal, contextualizado, permanente, cola-
borativo, empatico y de respeto mutuo, dirigido a atender problemas particulares de los
docentes y ayudarlos a gestionar sus propias alternativas de soluciones (Jones et al., 2008).

El acompafiamiento pedagégico ha tenido mucha relevancia en el ambito internacional
en los ultimos afios. Se han reportado experiencias en el Reino Unido (Harrison et al., 2005),
Paises Bajos (Jaspers et al., 2014), Grecia (Michailidi & Stavrou, 2021), Noruega (Klages et al.,
2020), Estados Unidos (Zan & Donegan, 2014), Chile (Miranda, 2005; Aravena, 2020), Peru
(Yana & Adco, 2018), y Uruguay (Colazzo & Cardozo, 2021). Los resultados coinciden en que
el acompafiamiento basado en modelos constructivistas y democraticos, realizado por acom-
pafiantes formados y experimentados, mejora la ensefianza y el aprendizaje, el rendimiento
estudiantil y las relaciones interpersonales entre docentes y estudiantes.

En Republica Dominicana también ha sido analizado el impacto del acompafiamien-
to docente realizado por coordinadores y miembros del cuerpo directivo (Gonzalez, 2015;
Marcelo et al., 2016; Marcelo & Lopez, 2020; Utate, 2017), incluyendo numerosos trabajos de
grado de universidades nacionales. En lineas generales, hay controversia en los resultados.
Aunque en la mayoria los acompainantes y el acompafiamiento son percibidos positivamente,
algunos estudios no observan mejoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje o en el rendi-
miento estudiantil, mientras otros hallan mejoras cosméticas en el uso de recursos didacticos,
clima escolar, motivacidn, planificaciéon docente y disciplina estudiantil.

Por otro lado, la mayoria de los estudios dominicanos incluye muestras compuestas por
pocas instituciones. Hasta la fecha no se ha analizado de manera exhaustiva la percepcion
de los docentes hacia el acompafiamiento pedagdgico, considerando factores como perfil
académico y profesional de los formadores, procedimientos y practicas de acompafiamiento
y enfoques que caracterizan las practicas de acompafiamiento. Por ello, este trabajo busca
analizar la percepcién docente sobre el acompafiamiento pedagégico desarrollado en educa-
cién primaria publica en Santo Domingo, Republica Dominicana.
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2. Metodologia

Esta investigacion es cuantitativa, descriptiva y con disefio transversal del acompafiamien-
to pedagogico, desde la perspectiva de 301 docentes acompafiados, del Segundo Ciclo del
Nivel Primario de 40 centros educativos publicos en Santo Domingo, Reptiblica Dominicana.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos

Se empled la encuesta como técnica de recoleccion de datos. Se disefié un cuestionario de
56 items (Tabla 1), cuya validez y fiabilidad fueron evaluadas previamente a su aplicacidn,
empleando cuatro técnicas complementarias: juicio de expertos, estudio piloto, indice Alpha
de Cronbach y analisis factorial exploratorio.

Tabla 1
Descripcidn del cuestionario

Bloque Descripcién N.° items
Presentacion del instrumento y datos de los docentes.
A Perfil de los docentes y los acompafantes. 21
B Préacticas del acompanamiento. 6
C Programas de formacion para acompanados y acompafiantes. 5
D Caracteristicas del acompafamiento. 24
Total 56

Técnicas de analisis estadistico de los datos

e Primero, para la evaluacién de la fiabilidad y validez de los instrumentos se emplea-
ron el coeficiente Alpha de Cronbach y el analisis factorial exploratorio. Los resultados
fueron superiores al umbral 0.70, que sugiere que las dimensiones del instrumento
tienen fiabilidad adecuada.

e En segundo lugar, se emplearon estadisticas descriptivas para calcular frecuencias y
promedios y el analisis Cluster K-medias para identificar grupos. El analisis cldster o
conglomerado consiste en clasificar una poblaciéon de n individuos en g grupos segin
sus caracteristicas; esta técnica permiti6 crear conglomerados homogéneos a partir de
las dimensiones estudiadas.

e En tercer lugar, la ANOVA, para evaluar la contribucion de los clusteres hallados, y la
prueba chi cuadrado, para hacer asociaciones entre los clisteres.

e Para todos los analisis se establecié un nivel de confianza de 95 % (p<.05) y se emple6
el software estadistico Statistical Package for Social Science (SPSS V.24).
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3. Resultados

Perfil docente

85 % de los docentes es de género femenino, 47.5 % trabaja en el turno vespertino y
62 % tiene el grado académico de licenciatura en Educacién Basica. Su edad promedio es de
41.8 afios y desviacién 9.2 afios. La ANOVA de los clusteres identificados a partir del perfil de
docentes acompafiados fueron estadisticamente significativos (Tabla 2).

Tabla 2
Andlisis ANOVA y centros conglomerados finales

Centros finales

Dimensiones F P Cluster 1 Cluster 2
Perfil docente 127.825 .000 .329 -.908
Perfil de los acompanantes 238.432 .000 .400 -1.105
Procedimientos y practicas de acomparamiento 308.906 .000 428 -1.183
Caracteristicas de los procesos formativos 116.890 .000 .318 -.880
Caracteristicas de los procesos de 283.777 000 419 -1.158

acompahamiento

Docentes con una actitud favorable hacia el acompaiiamiento

73 % (n=221) de los docentes tiene una actitud favorable hacia el acompafiamiento y valora
positivamente las dimensiones estudiadas. Se muestran satisfechos por el acompafiamiento
recibido y las estrategias de formacién empleadas. Participan en actividades de acompafia-
miento de su centro y le dan importancia a compartir de sus experiencias con otros docentes.

Ademas, perciben como importante solicitar apoyo en procesos de ensefianza-aprendi-
zaje estudiantil y consideran que el acompafnamiento surge de las necesidades, intereses y
propuestas del equipo docente.

En cuanto a la competencia de los acompafantes, consideran que tienen conocimiento
sobre el curriculo, formacidon académica y experiencia docente, lo cual favorece el éxito del
acompafiamiento.

Procesos y practicas de acompaiiamiento

En la Figura 1, se presentan las puntuaciones estandarizadas para las practicas insuficien-
tes y suficientes segun la actitud de los docentes. La distribucién indica que los docentes con
actitud favorable alcanzan mayor representatividad en las practicas suficientes, en compara-
cion con los que poseen actitud desfavorable que estan mejor representados por las practicas
insuficientes. La asociacién entre practicas de acompanamiento y actitud es estadisticamen-
te significativa (X* (1, N=301)=549;40; p=.000 y V=.604) y de intensidad media/alta (V de
Cramer=.604).
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Figura 1
Las practicas de acompafnamiento segun la actitud del docente
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Procesos y acciones formativas

Figura 2
Las acciones formativas segun la actitud del docente
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La Figura 2 representa las puntuaciones estandarizadas para los procesos y acciones
formativas segun la actitud de los docentes. La distribucién indica que los docentes con acti-
tud favorable alcanzan mayor representatividad en «capacitacion», en comparacién con los
que poseen actitud desfavorable. También, los docentes con actitud desfavorable tienen una
representacion muy similar en acciones formativas de capacitaciones y grupos pedagogicos.
Esta asociacidn entre procesos y acciones formativas y actitud es estadisticamente significa-
tiva (X? (3, N=301)=39.44; p=.000 y V’=.164) y de intensidad baja (V de Cramer=.164).
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Caracteristicas del acompaiiamiento

En la Figura 3 se representan las puntuaciones estandarizadas para las caracteristicas del
acompafiamiento segun la actitud de los docentes. La distribucién sugiere que los docentes
con actitud favorable alcanzan mayor representatividad en aspectos relacionados con la mejo-
ra de la practica. En cambio, los docentes con actitud desfavorable tienen una representacion
similar en las caracteristicas del acompafiamiento evaluadas (mejorar la praxis y promover
la formacioén). La asociacion entre caracteristicas del acompafiamiento y actitud docente es
estadisticamente significativa (X* (2, N=301)= 831;43; p=.000 y V=.743) y de intensidad alta
(V de Cramer=.743).

Figura 3
Caracteristicas del acompafamiento segun la actitud del docente
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4., Conclusiones

Los acompafiantes son mayoritariamente mujeres, mayores de 40 afos, licenciadas
en Educacién Basica, lo cual coincide parcialmente con los hallazgos de Marcelo (1997).
Asimismo, se observan altos niveles de aceptacion a acompafiantes y valoracion positiva del
acompafiamiento, lo cual se asocia con su formacién en educacién basica. Esto les permite
comprender el quehacer diario de los docentes, identificar sus problemas y contribuir deci-
didamente a su resolucién (Hobson, 2016; Jaspers et al., 2014), al mismo tiempo que facilita
su participacién en programas de formacién en acompafiamiento (Lépez & Marcelo, 2021;
Marcelo & Lopez Ferreira, 2020; Marcelo et al., 2016).
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La planificacion e implementacion del acompafiamiento parte de necesidades e intereses
docentes (Cedefio & Yan, 2020; Zan & Donegan, 2014), y se basa en el enfoque constructivista
histérico-cultural del acompafiamiento (Aravena, 2020; Shapiro, 2020). Coherentemente, se
emplean la observacion y reflexion sobre la practica, los grupos pedagdgicos, el didlogo reflexi-
vo, el trabajo colaborativo en comunidad de aprendizaje e indagacién dialégica, elementos
todos ellos asociados con el éxito del acompafiamiento (Aravena, 2020; Burley & Pomphrey,
2011; Chu, 2014; Marcelo, 1997; Orland & Wang, 2021; Zan & Donegan, 2014).

Finalmente, reconocen que el acompafiamiento mejora significativamente el proceso
educativo de docentes y estudiantes, lo cual puede estar asociado a la actitud positiva de los
docentes frente al acompafiamiento como proceso formativo.
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