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Resumen

La presente investigacion plantea la pregun-
ta central: ;De qué manera podemos mejorar
el aprendizaje y los procesos de evaluaciéon en
la formacion de estudiantes de odontologia?
El objetivo principal fue disefiar una secuen-
cia didactica que incluyera actividades de
autoevaluacién, evaluaciéon entre pares y
retroalimentacion, con el fin de promover la
participacion activa y comprometida del estu-
diante en su proceso de aprendizaje. El estudio
se enmarca en la investigacion cualitativa, de
tipo investigacion-accidn, en el contexto de la
formacion de estudiantes de segundo afio de
la carrera de Odontologia en la Universidad
Nacional de La Plata (UNLP). Se consideran las
siguientes fases organizadas en espiral: reco-
leccién de informacion, disefio de la secuencia
didactica, explicitaciéon de criterios de evalua-
cién e implementacion, y valoracién docente
de la experiencia. La media de los niveles de
desempeiio evaluados con la rubrica (n=101)
fue de 3.19 (nivel satisfactorio). Se concluye que
las secuencias didacticas contextualizadas y
articuladas con la evaluaciéon formativa resultan
mas motivadoras y democraticas, ya que forte-
lecen los procesos de aprendizaje.

Palabras clave: evaluacion formativa, salud,
odontologia, didactica, investigacién-accion.

Abstract

This research poses the central question: How
canlearning and assessment processes improve
in the training of dental students? The primary
objective was to design a teaching sequence
including that included self-assessment, peer
assessment, and feedback activities tro foster
active and committed student engagement. The
study employed qualitative action-research
methods in the context of second-year dental
students at the National University of La
Plata (UNLP). The research proceedes though
successive phases organized in a spiral: data
collection, developing of a teaching sequence,
clarification of assessment criteria and
implementation, and faculty evaluation of the
experience. The mean rubric score (n=101)
was 3.19 (satisfactory). We conclude that
contextualized teaching sequences aligned with
formative assessment prove more motivating
and democratic, and strengthen learning
processes.

Keywords: formative assessment, health,
dentistry, teaching, action research.
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1. Introduccion

El concepto de evaluacidn formativa fue formulado por Michael Scriven en 1967; él sostu-
vo que los errores cometidos por los alumnos durante el aprendizaje forman parte de ese
proceso y, en consecuencia, resulta necesario detectarlos a tiempo para poder redirigir-
lo (Steiman, 2012). La evaluacién formativa parte de la premisa de que el aprendizaje y su
evaluacién son procesos complejos que no se pueden reducir a estdndares: el aprendizaje es,
sobre todo, practico; se construye en procesos sociales e histéricos, y el interés del estudiante
es esencial por lo que aprende (Moreno Olivos & Elias, 2022). Se concibe como un acompa-
flamiento orientado al desarrollo de las competencias del estudiantado, de tal manera que se
identifiquen necesidades de aprendizaje o limitaciones en el desarrollo de sus capacidades y
se aporte una retroalimentacién oportuna y valiosa (UNESCO, 2021).

Anijovich (2016) plantea que crece el interés de los investigadores y docentes por las
dimensiones cualitativas y formativas del proceso de evaluacidn, relacionadas con la idea de
ayudar a los alumnos a aprender y a reconocerse como aprendices, mas alla de sus diferen-
cias. Pone énfasis en aspectos tales como

otorgar un rol central al alumno durante el proceso de evaluacién; instar a
los estudiantes a asumir su responsabilidad sobre el propio aprendizaje; la iden-
tificacion de sus fortalezas y debilidades; la necesidad de formular objetivos y
criterios claros, especificos y compartidos, para valorar procesos y resultados de
aprendizaje, favorecer el desarrollo de procesos metacognitivos, de reflexién y
monitoreo de los aprendizajes y dar un lugar cada vez mas relevante a la retroa-
limentacién (Anijovich, 2016, p. 130).

No obstante, con frecuencia se confunde la evaluacidn con la mera asignacién de una nota
o la calificacién de un examen (Santos Guerra, 2015). Steiman (2012) menciona practicas
del profesor que desvirtian la evaluacion: ensefiar solo aquello que sera evaluado; consi-
derar la nota como tUnico registro del aprendizaje; ofrecer escasa retroalimentaciéon sobre
de las fallas de estudio; y privilegiar pruebas estructuradas en evaluaciones virtuales. En el
ambito universitario estas practicas han generado en el estudiantado un alto interés por la
calificacion mas que por corregir errores o mejorar su produccién. Solo aquellos estudian-
tes con posibilidades de promocionar el curso se esmeran en mantener su nota. Es por esto
que formulamos la interrogante central: ;De qué manera podemos mejorar el aprendizaje
y los procesos de evaluacion en la formacion de estudiantes de odontologia? El objetivo de
este trabajo fue disefiar una secuencia didactica que incluyera actividades de autoevaluacion,
evaluacion entre pares y retroalimentacién, con el fin de promover la participacion activa y
comprometida del estudiantado en su aprendizaje.

2. Metodologia

El estudio se enmarca en la investigacion cualitativa del tipo investigacion-accidn, en
el contexto de la asignatura Dimension Psicolégica de la Atencién Odontolégica dirigida a
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estudiantes de segundo afo de la carrera de Odontologia. Se consideraron las siguientes
fases, organizadas en espiral: 1) recoleccién de informacion sobre el concepto de evaluacion;
2) disefo de una secuencia didactica con estrategias de evaluacién formativa; 3) explicita-
cion de criterios de evaluacién e implementacion; y 4) valoraciéon docente de la experiencia
propuesta.

En una primera etapa se realizé un diagndstico mediante la revision de las concepciones
de los estudiantes (n =400) sobre la evaluacidn, a través de un cuestionario. Asimismo, se
llevaron a cabo talleres con el equipo docente, los cuales permitieron identificar problemas
relacionados con los criterios de evaluacidn, la falta de motivacién y el escaso compromiso del
estudiantado con el aprendizaje.

En la planificacién educativa se identificaron estrategias para reducir la abstraccion de los
contenidos y fomentar la participacion activa mediante la asignacién de particularidades a
cada tema. Dado que en segundo afio no se contempla la atencién clinica directa, se opt6 por
utilizar casos clinicos disparadores como herramienta pedagégica. Frente a la modalidad de
calificacion tradicional se acordaron criterios de evaluacion, que inegran saberes disciplina-
res y competencias transversales comunicativas y tecnoldgicas colaborativas. Este enfoque
prioriza la evaluacién del proceso de aprendizaje sobre el enfoque exclusivo en el producto
final; en consecuencia, se elaboraron una lista de cotejo y una rabrica. El propdsito pedagé-
gico fue que los estudiantes desarrollaran habilidades analiticas, evaluativas y creativas para
prepararse como futuros profesionales.

3. Resultados

De la revision del concepto de evaluacidn entre los estudiantes, la categoria mas citada fue
el método o herramienta de verificacién o calificacién de conocimientos (68.25 %). También
definieron la evaluacién como proceso educativo continuo y permanente que forma parte del
aprendizaje (18 %) y como la forma de aplicar lo aprendido (3.75 %) (Tabla 1).

Tabla 1
Frecuencia relativa de las categorias sobre la conceptualizacion de la evaluacién

Categoria conceptual de evaluacion Frecuencia
Un método o herramienta de verificacion, medicion, calificacion de conocimientos adquiridos. 68.25 %
Evaluacion de la comprensién de contenidos. 6.25 %
Proceso educativo continuo y permanente que forma parte del aprendizaje. 18 %
La forma de aplicar lo aprendido. 3.75 %
Evaluacion diagnéstica. 1%
Evaluacion como seleccion. 1.75 %
No respondio. 3.75 %
Total 100 %
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Para la mayoria de los estudiantes, la evaluacion vigente resulta sumativa, porque busca
valorar un resultado final y certificar los saberes alcanzados. Asilo muestran algunas respues-
tas del cuestionario: «Es la forma de poder calificar lo aprendido», «Es una actividad que se
debe realizar al final de la materia donde el docente o el alumno mismo evalte cudles fueron
sus conocimientos a lo largo de la materia».

Santos Guerra (2015, p. 129) plantea quela evaluacién implica «un componente de comproba-
cién extraordinariamente complejo. Consiste en cerciorarse con rigor de que los conocimientos
que tenia que adquirir el alumno han sido realmente adquiridos». En cuanto al disefio de la
secuencia didactica, se incorporaron conceptos de Steiman (2020) sobre la «progresion de
sentido». Este enfoque considera tres aspectos: el sentido pedagdgico (que da significado a la
propuesta), las categorias conceptuales del contenido (que especifican tematicas particulares)
y los desafios cognitivos (que activan dominios como comprensidn, analisis, juicio evaluativo y
resolucion). Steiman afiade la «progresion del formato», que aborda aspectos operativos como
tipo de actividad, recursos didacticos y gestion del tiempo. Este disefio busca integrar enfo-
ques innovadores que garanticen un aprendizaje significativo y preparen a los estudiantes para
enfrentar desafios profesionales desde una perspectiva integral (Figura 1). Siguiendo las reco-
mendaciones de Diaz Barriga (2013), se prioriz6 la vinculacién entre contenido y realidad, asf
como entre contenido y experiencias previas de los estudiantes, y se promovié el uso de recur-
sos virtuales y la retroalimentacion basada en evidencias de aprendizaje.

Figura 1
Secuencia didactica del aprendizaje
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La secuencia didactica se present6 mediante una plantilla de Genial.ly® incorporada al
aula virtual de Moodle, en la que se expusieron las actividades, los requisitos de ejecucion
y los plazos de entrega (Figura 2). Se incluy6 una actividad de autoevaluacién a partir de
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una lista de cotejo y una instancia de evaluacién entre pares. En el muro virtual (Figura 3)
socializaron las producciones para fomentar la evaluacion entre pares. Ademas en las clases

presenciales cada grupo presenté sus avances.

Figura 2
Organizador de actividades

» .
’ - : .
o _-_¢‘ _u. : L=
KPR o T © o | ":_:.! -ﬁ"o

Figura 3
Socializacion de las producciones en pizarra virtual
Herramienta Padlet: al activar la funcidon «comentarios» se promueve la coevaluacion
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En cuanto a la ribrica, se empled una escala de cuatro niveles de desempefio. El analisis
estadistico de 56 rubricas arrojé un alfa de Cronbach .71. La media de los niveles de desem-
peio (n =101) fue 3.19, correspondiendo al nivel satisfactorio.
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Como valoracidn del estudiantado, se senalaron efectos positivos, pues la propuesta acer-
c6 alos participantes a la actuacidn profesional futura. Como aspecto negativo se menciono el
tiempo que resulté acotado desde la reflexion de los docentes. La experiencia result6 innova-
dora, y logr6 el compromiso de la mayoria en actividades colaborativas, ademas de favorecer
la adquisicién de un vocabulario disciplinar amplio que facilite la comunicacién con los futu-
ros pacientes. Una expresion representativa fue: «Cuando finaliza el curso ves el crecimiento
de ellos, desde la primera produccion hasta que integran todos los temas».

4. Discusion y conclusiones

La forma de evaluar puede reforzar el aprendizaje estratégico basado en la reproducciéon
de los conceptos del profesor en el aula, en vez de generar interés por la capacidad de razo-
namiento profundo (Bain, 2007). «Sin una evaluacién adecuada, ni profesores ni estudiantes
pueden comprender el progreso que estan haciendo los que aprenden» (p. 168). Desde
una concepcion constructivista, evaluar consiste en estimar el grado de apropiacién de los
contenidos desde un enfoque retrospectivo, es decir, desde que inici6 hasta que culminé el
proceso. La evaluacion formativa posee un caracter pedagogico y esta orientada a identificar
los cambios necesarios en la ensefianza, con el fin de ayudar a los alumnos en su construc-
cion del conocimiento (Sanmarti, 2007). De esta forma, el objetivo primario de la evaluacion
formativa consiste en apoyar a los estudiantes para que reflexionen sobre su propio proceso
de aprendizaje (Anijovich & Cappelletti, 2017).

Se concluye que las secuencias didacticas contextualizadas con evaluacion formativa resul-
tan mas motivadoras y democraticas, y fortalecen los procesos de aprendizaje.
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