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Escuelas con entornos de pobreza como espacios
de inclusion: nuevo paradigma del liderazgo
educativo en Puerto Rico

Schools with poverty environments as spaces of inclusion:
New paradigm of educational leadership in Puerto Rico

Maria Elena Rosario!

Resumen

En el Departamento de Educacion de Puerto
Rico (DEPR), el 78 % de los estudiantes esta
por debajo del nivel de pobreza (Caraballo-
Cueto 2020). Sin embargo, no existe un modelo
institucionalizado de iniciativas dirigidas a
disminuir la pobreza y la exclusién social. Los
directores escolares tienen la responsabilidad
de impulsar iniciativas que promuevan la inclu-
si6n y la equidad tanto en la escuela como en
la comunidad (Valdés & Gémez-Hurtado 2019).
Esta investigacidon auscult6é c6mo los directores
escolares crearon espacios de inclusiéon y de
equidad para los estudiantes provenientes de
entornos de pobreza. Con un enfoque cualitati-
vo, con un disefio de estudio de caso multiple,
con el cual se estudiaron dos escuelas de una
region educativa del norte de Puerto Rico. De
los resultados destacamos que los directores
escolares del sistema de ensefianza publica, con
muy poco apoyo del DEPR, implementaron una
serie de iniciativas, estrategias y practicas de
inclusién muy exitosas.

Palabras clave: desventaja socioeconomica,
equidad, inclusién, justicia social, pobreza.
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Abstract

In the Puerto Rico Department of Education
(DEPR), 78% of students are below the poverty
level (Caraballo-Cueto, 2020). However, there is
no institutionalized model of initiatives aimed
at reducing poverty and social exclusion. School
directors have the responsibility of promoting
initiatives that promote inclusion and equity
both at school and in the community (Valdés
and Goémez-Hurtado 2019). This research
explored how school directors created spaces of
inclusion and equity for students from poverty
backgrounds. With a qualitative approach with
multiple case study design, with which two
schools in an educational region in the north of
Puerto Rico were studied. The results highlight
that the school directors of the public education
system, with very little support from the
DEPR, implemented a series of very successful
inclusion initiatives, strategies and practices.

Keywords: Equity; Inclusion; Social justice;
Socioeconomic disadvantage; Poverty.
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1. Introduccion

En Puerto Rico el 83 % de los nifios viven en entornos de marcada pobreza, y en mas de
la mitad de estos hogares sus encargados no cuentan con seguridad laboral (Colén Reyes,
2023). La pobreza incrementa el riesgo de discriminacién y exclusién social para los nifios
y jévenes, por lo que es vital fomentar iniciativas para reducirla (Garcia-Chacén et al,,
2017). La pobreza, la desigualdad y la exclusion social se han normalizado, se valoran con
indiferencia, sin cuestionarse sus causas ni consecuencias. Los factores que determinan la
pobreza son diversos y complejos y no se limitan a la falta de recursos para cubrir necesi-
dades basicas (Garcia-Chacon et al,, 2017).

Los gobiernos deben promover la inclusion y la equidad para lograr disminuir la pobre-
za. El acceso a una educacién de calidad es una de las herramientas mas efectivas para
lograrlo, ya que la relacidn entre pobreza y educacién influye directamente en el éxito o
fracaso escolar (Longas & Cuss6, 2018). Seguin Valdés y Gomez-Hurtado (2019), la escuela
es clave para construir una sociedad mas justa e inclusiva. Los directores escolares pueden
crear una cultura de inclusion tanto en las escuelas como en la sociedad (Castro & Alarcén,
2018). Los lideres educativos juegan un papel fundamental como gestores del cambio al
crear lazos entre la escuela y la sociedad con el fin de proponer soluciones éticas y morales
a las desventajas socioecon6micas que viven los estudiantes provenientes de entornos de
pobreza (Guzman & Ortiz, 2019).

En los ultimos afos, y de acuerdo con los 17 objetivos para lograr la transformacion del
mundo a través del desarrollo sostenible, incluidos en la Agenda 2030, se han realizado
diversos estudios sobre como incide la escuela en el logro de una sociedad mas justa e
inclusiva. Los objetivos de la Agenda 2030 son importantes para la nifiez y se relacionan
directamente con los derechos de los nifos que se recogen en la Convencion de Derechos
del Nifio de 1989 (Picornell-Lucas, 2019).

Algunos estudios realizados sobre como a través de su desempefio y sus practicas los
lideres educativos logran contribuir a una sociedad maés justa son: Valdés (2023), que tuvo
el objetivo de explorar y describir las practicas de liderazgo presentes en escuelas identi-
ficadas como inclusivas y con buenos resultados académicos. Segtin Valdés (2023) los tres
directores de las escuelas que participaron del estudio ejercieron un liderazgo distribui-
do con el cual los lideres mostraron un compromiso real con el desarrollo de una cultura
inclusiva en las escuelas que dirigian, y sus ejecutorias se desarrollaron teniendo como guia
la diversidad.

Otro estudio fue el realizado por Valdés y Gémez-Hurtado (2019). La investigacidn se hizo
con el proposito de estudiar el liderazgo y la inclusién educativa en escuelas en Espafia y en
Chile mediante el método cualitativo y mixto. Los autores, como parte de las conclusiones,
presentaron una serie de competencias y practicas que modelaron los lideres educativos
(directores escolares) y que han hecho posible la estructura de escuelas inclusivas.
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2. Metodologia

La investigacion se desarrollé con un enfoque cualitativo en el que la informacién provie-
ne de los sujetos y se desarrolla en ambientes naturales. De igual modo, la interpretacién se
realiza a partir de los significados que les otorgan los participantes del estudio al fenémeno
de investigacién. La investigacion cualitativa se utiliza cuando el problema de investigacion
requiere una exploraciéon profunda o entendimiento completo de un fenémeno (Creswell &
Guetterman, 2019).

Se utilizé el disefio de estudio de caso multiple. Creswell y Guetterman (2019) lo definen
como la auscultacién profunda de un caso concreto con el fin de describir, analizar e interpre-
tar patrones que se desarrollan a través del tiempo respecto a comportamientos, creencias,
significados y lenguaje (Creswell & Guetterman, 2019). Stake (1999), establece que en el
Estudio de Caso Multiple o Multicaso, se investigan algunos casos con el proposito de obtener
un entendimiento mas amplio del problema de estudio.

El lugar en el cual se llev6 a cabo esta investigacion fueron los planteles escolares en
los cuales se involucraron las directoras escolares que participaron del estudio. Los centros
educativos fueron del nivel elemental y brindaron servicios a estudiantes provenientes de
sectores pobres del area metropolitana en Puerto Rico.

Se seleccionaron los participantes de forma intencional que ofrecieron la informacién
necesaria para contestar las preguntas de investigacion. Con una seleccion homogénea
se identificaron directoras escolares con una misma experiencia, perspectiva, actitud u
opinién que conduce a un grupo pequefio y homogéneo (Creswell & Guetterman, 2019).
Las directoras escolares dirigieron iniciativas administrativas y académicas para crear
espacios de inclusién que resultaron en la disminucién de la pobreza. La informaci6n se
recopilé mediante dos entrevistas profundas semiestructuradas a las directoras escolares,
un grupo focal con maestros de cada plantel escolar y se analizaron documentos oficiales
de las escuelas.

3. Resultados

El entorno social, econémico y familiar de los estudiantes refleja carencias y desventajas
sustanciales. Estos provienen de los residenciales ptiblicos y barriadas cercanas a la escue-
la. Los estudiantes y sus familias reciben discriminacién y menosprecio por sus lugares de
procedencia. Los estudiantes ven la escuela como una gran comunidad en la cual pueden
unirse con sus compareros para aprender y disfrutar de un lugar en el cual son acogidos.
Muchos estudiantes carecen de la figura materna y estan al cuidado de sus abuelas. Los
hogares no apoyan las gestiones de la escuela y tampoco ofrecen seguimiento a las tareas
y destrezas que deben desarrollar sus hijos. Estas situaciones afectan negativamente el
desempeiio académico de los estudiantes.

El desempefio académico de los estudiantes es de nivel promedio. Luego de la pandemia,
presentan un marcado retraso en algunas de las materias. La falta de equipo en el hogar
—para la continuidad de las tareas que asigna la escuela— afecta el desempefio académico
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de los estudiantes. Por otra parte, es importante que se ofrezcan cursos mas alla de las
materias basicas.

El curriculo de Bellas Artes debe ofrecer varias alternativas de clases, para que el estu-
diante pueda seleccionar la que le permita la oportunidad de desarrollar su talento y no
imponerle una clase por ser la inica que ofrece la escuela. El Departamento de Educacion le
da una gran importancia al aspecto académico de los estudiantes, mientras que el curriculo
de Bellas Artes esta limitado al ofrecimiento de una materia por escuela.

Lograr una cultura de inclusién implica crear espacios de inclusién y de equidad para
todos. Las directoras escolares trabajaron de manera integral con los estudiantes, padres,
maestros y comunidad aledafia para crear una cultura inclusiva. Las directoras escolares
desarrollaron el liderazgo de todos los componentes de la comunidad escolar, en especial de
los estudiantes, independientemente de su lugar de procedencia.

De igual manera, delegaron tareas importantes a los empleados docentes y no docentes.
Esto contribuyd a que las practicas de inclusién modeladas por las directoras fueran acogidas
por todos los empleados.

Las directoras implementaron varias estrategias de inclusién administrativas. Entre las
mas sobresalientes se encuentran: (1) La creacion de alianzas con diversas agencias publicas,
privadas y con organizaciones sin fines de lucro; (2) La apertura de las puertas a los padres
y apoyarlos en la busqueda de empleos; (3) Estrechar lazos con la comunidad aledafia y
(4) Fomentar el uso de valores en las clases diarias. Estas estrategias lograron crear una
cultura de inclusién en la escuela.

Con el fin de lograr un mejor aprovechamiento académico en los estudiantes, las direc-
toras implementaron varias estrategias académicas. Se reforzaron las materias basicas con
diferentes programas, tanto en el horario escolar como en el horario extendido. Por otro lado,
se fomentd la resolucién de problemas mediante un proyecto de PBL (Aprendizaje Basado en
Proyectos). Estas estrategias resultaron ser efectivas y fueron aceptadas por la comunidad
escolar. Para el logro de su implementacidn la directora vencid varios retos y de igual manera
alcanz6 muchos logros.

4. Discusion y conclusiones

Las directoras utilizaron estrategias administrativas para crear espacios de inclusién
en sus comunidades de manera exitosa. Se establecieron conexiones con las comunidades
cercanas con el objetivo de promover un ambiente de aceptacién y apoyo para los estu-
diantes en la escuela. Lograron mayor justicia social al hacerse conscientes de su rol y se
convirtieron en un intermediario entre la escuela y la sociedad, con el fin de reducir las
injusticias sociales.

Las directoras escolares, al modelar un liderazgo para la justicia social, abordaron los dile-
mas éticos que surgen en la comunidad escolar y en su entorno circundante (Guzman & Ortiz,
2019). Modelar valores inclusivos y una conviccién profunda de que una sociedad inclusiva
es posible fue esencial para las directoras.
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Estos valores son fundamentales para lograr escuelas donde todos los estudiantes se sien-
tan acogidos y estimados (Valdés y Gomez-Hurtado 2019). De igual manera, las directoras
implementaron estrategias académicas en los alumnos que resultaron en un mejor aprendi-
zaje, y crearon condiciones adecuadas dentro de la escuela.

Los directores escolares juegan un rol decisivo, son los responsables de disefiar e imple-
mentar condiciones que favorecen el aprendizaje en todos los estudiantes (Martin et al.,
2017). Las estrategias administrativas y académicas probaron ser exitosas.
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