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la educacion secundaria dominicana

Ethical Assessment by Teachers on the Integration of Artificial
Intelligence and Other Emerging Technologies in Dominican
Secondary Education

Edwin Santana-Soriano!

Resumen

Este estudio examind la integracién de inteli-
gencia artificial y tecnologias emergentes en
aulas de secundaria de la Republica Dominicana
mediante una encuesta en linea aplicada a 754
docentes de todo el pais usando un cuestiona-
rio validado. Las herramientas mds utilizadas
fueron Quizizz, ChatGPT, Padlet y Kahoot, con
la gamificaciéon percibida como la mas bene-
ficiosa para el aprendizaje y motivacién. La IA
generativa, particularmente, suscit6 preocupa-
ciones sobre sus posibles efectos adversos en
el desarrollo cognitivo de los estudiantes. Los
principales obstaculos identificados fueron
la falta de acceso a equipos y recursos
tecnoldgicos, asi como la necesidad de capaci-
tacion docente. También surgieron importantes
inquietudes éticas sobre privacidad y seguridad
de datos, especialmente en relacién con la 1A
generativa. El estudio resalta la necesidad de
mayor reflexion dentro de la comunidad educa-
tiva sobre los riesgos éticos y el desarrollo de
politicas que garanticen el uso responsable y
efectivo de estas tecnologias.

Palabras clave: tecnologias emergentes,
inteligencia artificial, percepciones de los
docentes, cuestiones éticas, formacion docente.

Abstract

This study examined the integration of Artificial
Intelligence and emerging technologies in
secondary school classrooms in the Dominican
Republic through an online survey applied
to 754 teachers nationwide using a validated
questionnaire. The most used tools were
Quizizz, ChatGPT, Padlet, and Kahoot, with
gamification perceived as the most beneficial
for learning and motivation. Generative
Al, in particular, raised concerns about its
possible adverse effects on students’ cognitive
development. The main obstacles identified
were the lack of access to technological
equipment and resources, as well as the
need for teacher training. Important ethical
concerns about data privacy and security also
emerged, especially in relation to generative
Al The study emphasizes the need for greater
reflection within the educational community
on ethical risks and the development of policies
that ensure the responsible and effective use of
these technologies.

Keywords: Emerging technologies, Artificial
Intelligence, Teachers’ perceptions, Ethical
issues, Teacher training.
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1. Introduccion

La inteligencia artificial (IA) y otras tecnologias emergentes han despertado un gran
interés en la comunidad académica por su potencial para transformar los procesos de ense-
flanzay aprendizaje. Este estudio examina la percepcion de los docentes dominicanos sobre
el uso de estas tecnologias en sus practicas de aula y las preocupaciones éticas asociadas.

La integracidon de tecnologias emergentes en la educacién ha sido ampliamente estu-
diada (Chen et al.,, 2020; Moroianu et al., 2023; Zhang & Aslan Baz, 2021), con especial
atencion al potencial de la IA desde sus inicios en 1956 (Boden, 1984) para optimizar
procesos educativos como la prediccion del rendimiento académico y la desercién estu-
diantil (Castrillon et. al, 2020; Incio Flores et al., 2021). Otras tecnologias como la realidad
aumentada, realidad virtual y computacién en la nube también han sido analizadas en el
contexto educativo (Garcia-Martin & Cantén-Mayo, 2019). Sin embargo, esta integracién se
enfrenta a los desafios de la tecnofobia y la tecnofilia (Luna, 2020), del desigual grado de
implementacién y a la influencia de las grandes corporaciones, requiriendo reflexién sobre
implicaciones éticas y legales (Moliner Gonzalez, 2018) y el fomento de la «cibersabiduria»
en las aulas (Dennis & Harrison, 2020; Polizzi & Harrison, 2022).

El estudio se fundamenta en un marco multidisciplinario que abarca teorias del aprendi-
zaje en la era digital (conectivismo y aprendizaje ubicuo) (Burbules, 2014; Downes, 2010;
Siemens, 2005), la construccion social del conocimiento (Vygotsky, 1978) y la ética aplicada
(Dennis & Harrison, 2020). Las tecnologias emergentes se conceptualizan como herra-
mientas digitales innovadoras que transforman los procesos educativos, entre ellas estan la
gamificacion, la IA generativa, la realidad virtual y la realidad aumentada.

2. Metodologia

La investigacion se realizé desde un enfoque cuantitativo con alcance descriptivo. Los
datos se recolectaron mediante un cuestionario validado de 39 items, divididos en tres seccio-
nes: frecuencia de uso, beneficios y barreras percibidas, y riesgos éticos inherentes al uso de
tecnologias emergentes en educacion.

El instrumento fue validado por nueve expertos siguiendo la propuesta de Hernandez-
Nieto (2011), incluyendo una prueba piloto en un centro educativo. El analisis de confiabilidad
arrojo un coeficiente alfa de Cronbach de 0.941, de modo que contiene una alta confiabilidad
de acuerdo a la escala.

La muestra comprendié 754 docentes de secundaria de la Repuiblica Dominicana, selec-
cionados mediante muestreo probabilistico estratificado, considerando variables como
ubicacion geografica y especialidad docente, con un nivel de confianza del 95 % y margen
de error del 5%. El cuestionario se administré virtualmente mediante Kobotoolbox
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durante mayo de 2024, con seleccién multiple en varias preguntas, lo que explica que algu-
nos porcentajes totales excedan el 100 %.

3. Resultados

La muestra fue de 754 docentes de educacién secundaria de la Republica Dominicana
(65.12 % mujeres, 34.88 % hombres), con una edad promedio de 37 afios (DE = 9,2,
rango 18-69). El 79.58 % ensefiaba en modalidad académica y el 24.4 % en modalidad
técnico-profesional (ver Figura 1).

Figura 1
Edades
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Las asignaturas mas representadas fueron Matematicas (24.4 %), Lengua Espafiola
(20.95 %) y Ciencias Sociales (19.63 %) (Figura 2). La distribucién por grados mostré que
50.66 % impartia en 1° de Secundaria, 48.41 % en 2°,y 41.64 % en 3° (Figura 3).
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Figura 2
Asignaturas
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Figura 3
Grados
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E1 91.78 % de los docentes reportd usar al menos una herramienta tecnolégica, siendo las
mas frecuentes Quizizz (66.18 %), ChatGPT (63.53 %), Padlet (58.75 %) y Kahoot! (57.69 %).
Las principales barreras para la integracion fueron la falta de acceso a equipos y recursos
(5.17 %) y de capacitacion (2.92 %) (Figura 4).

Figura 4
Herramientas
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Entre las razones para no integrar herramientas tecnoldgicas emergentes, el 5.17 % cité
la falta de acceso a equipos y recursos en su institucion educativa, mientras que el 2.92 %
indic6 la falta de capacitacion (Figura 5).

Figura 5
Razones para no integrar
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En cuanto a la facilidad de uso, el 70.42 % de los docentes considerd que las herramien-

tas de gamificacion son faciles de usar, seguidas por las herramientas de IA generativa con
un 59.28 % (Figura 6).

Figura 6
Herramientas faciles de usar
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Respecto a qué herramienta facilita mas el trabajo docente, el 68.97 % indic6 la gamifica-
cion, mientras que el 61.01 % sefald a la IA generativa (Figura 7). La gamificaciéon también
fue considerada por el 73.47 % como la herramienta que mejor apoya la adaptacién de las
actividades a las necesidades educativas de los estudiantes.

Figura 7
Herramientas que facilitan el trabajo
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En relacion con el logro de las competencias curriculares, el 75.73 % percibié que la
gamificacion potencia mas este aspecto, en comparacion con el 44.16 % que sefialé la 1A
generativa (Figura 8). De manera similar, el 76.66 % considerd que la gamificacién aumenta
mas la motivacidn, curiosidad y participacion activa de los estudiantes.

Figura 8
Herramientas que contribuyen al logro de competencias
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Por otro lado, el 44.03 % de los docentes percibid que la IA generativa de textos podria
influir negativamente en el desarrollo cognitivo de los estudiantes (Figura 9).

Figura 9
Herramientas que influyen negativamente en el desarrollo cognitivo
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Respecto a los desafios en cuanto a privacidad y seguridad de los datos para docentes y
estudiantes, el 28.65 % sefiald la IA generativa de textos como la herramienta que presenta
mayores riesgos en este aspecto (Figura 10).

Figura 10
Herramientas que presentan riesgos
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4. Discusion y conclusiones

Segun la percepcion de los docentes, un alto nivel de adopcién de tecnologias emergen-
tes en la educacién secundaria dominicana, destacando la gamificacién como la herramienta
mas beneficiosa para el aprendizaje, la motivacion y el logro de competencias estudiantiles,
coincidiendo con estudios previos sobre sus efectos favorables en el rendimiento académico
(Garcia-Martin & Cant6n-Mayo, 2019). No obstante, se identificaron preocupaciones éticas y
barreras para la integracidn, particularmente respecto a la IA generativa y la falta de recursos
y capacitaciéon docente, alinedndose con advertencias tempranas sobre los desafios de la IA
en educacién (Boden, 1984).

Si bien las tecnologias emergentes presentan oportunidades para transformar positi-
vamente la educacion, es necesario hacer frente a las barreras identificadas y fomentar la
reflexion ética y critica sobre los riesgos asociados a su uso. Se requiere el disefio de politicas
educativas y programas de formacién docente que trascienda la mera promocidn de la inte-
gracién de estas herramientas en las aulas, provocando un juicio critico planteado desde los
principios morales constitutivos del sistema educativo a los fines de adecuar tal integracién a
los contextos reales del mejor modo posible.
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