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Resumen

La educación técnica y tecnológica en el 
Ecuador requiere abordar los retos que 
enfrenta la educación en línea, lo que hace 
esencial que los órganos rectores de la educa-
ción superior en el país desarrollen políticas y 
estrategias adecuadas. El problema de inves-
tigación se enfoca en identificar los desafíos 
relacionados con el acceso a la tecnología, la 
capacitación docente, la adaptación de conte-
nidos y la evaluación del aprendizaje en línea. 
El objetivo es identificar áreas de mejora para 
fortalecer este modelo educativo. La investiga-
ción utiliza una metodología mixta que combina 
la revisión bibliográfica con estudios de campo 
que incluyen datos cuantitativos y cualitativos. 
Por lo tanto, se requiere una acción concertada 
entre las autoridades educativas, las institucio-
nes académicas y los docentes para abordar 
estos desafíos y mejorar la calidad y efectividad 
de la educación técnica y tecnológica en línea en 
Ecuador.
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Abstract

Technical and technological education in 
Ecuador faces unique challenges that require a 
specific approach. In this context, this research 
focuses on identifying the challenges faced by 
online education in this field, to identify areas 
for improvement to strengthen this educational 
model. The research problem focuses on four 
key aspects: access to technology, teacher 
training, content adaptation, and online 
learning assessment. The objective is to identify 
areas for improvement to strengthen this 
educational model. The research uses a mixed 
methodology that combines a literature review 
with field studies that include quantitative and 
qualitative data.
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1. Introducción 
El ámbito de la formación técnica y tecnológica desempeña un rol fundamental en el 

progreso socioeconómico del Ecuador, al equipar a los estudiantes con las competencias y 
el conocimiento necesarios para afrontar los retos actuales. No obstante, la pandemia de 
COVID-19 ha impulsado la adopción de la modalidad educativa en línea y ha presentado 
nuevos desafíos para este sector (Huepe et al., 2022). Esta investigación tiene como objetivo 
analizar y fundamentar teóricamente los retos específicos que enfrenta la formación técnica 
y tecnológica en línea en Ecuador, así como proponer estrategias y soluciones para optimizar 
el modelo educativo actual.

Retos de la formación técnica y tecnológica 

1.	 Acceso a la tecnología educativa en línea
	 La equidad en el acceso a la tecnología es un aspecto crucial que afecta directamen-

te la educación en línea en el Ecuador. Según Sandoval (2020), la brecha digital es 
una preocupación significativa en el país, en especial en áreas rurales y comunidades 
marginadas. La falta de dispositivos adecuados y conectividad confiable puede excluir 
a muchos estudiantes de la educación en línea y limitar sus oportunidades de forma-
ción técnica y tecnológica (Carneiro et al., 2021). Es esencial abordar este desafío 
para garantizar que todos los estudiantes tengan acceso a una educación de calidad 
(Santillana, 2020).

2.	 Capacitación docente para la enseñanza en línea
	 La transición hacia la educación en línea implica desafíos para los docentes, quienes 

deben adaptarse a nuevas herramientas tecnológicas y metodologías de enseñanza. 
Según Henríquez et al. (2015), la formación docente en tecnología educativa es esen-
cial para mejorar la calidad de la educación en línea. Los educadores deben recibir 
capacitación continua para aprovechar al máximo las plataformas digitales, fomentar 
la interacción en línea y ofrecer una experiencia de aprendizaje enriquecedora para 
los estudiantes (Rubio, 2003; Tellería, 2004).

3.	 Adaptación de contenidos y currículos
	 La migración a la educación en línea implica la necesidad de adaptar los contenidos 

y currículos de los programas educativos técnicos y tecnológicos. Según Martínez-
Rodríguez y Benítez-Corona (2021), es fundamental revisar y ajustar los materiales 
didácticos para que sean adecuados para la educación en línea y mantener la relevan-
cia y pertinencia de los temas abordados. Además, la incorporación de metodologías 
activas y recursos multimedia puede mejorar la motivación y el compromiso de los 
estudiantes en el entorno virtual (Escudero, 2020). 
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4.	 Evaluación y seguimiento del aprendizaje en línea
	 La evaluación del aprendizaje es un componente esencial de la educación técnica y 

tecnológica en línea, pero también es un desafío importante. De acuerdo con Real 
y Marcillo (2021), es necesario implementar estrategias de evaluación auténticas y 
herramientas tecnológicas adecuadas para medir el progreso y el logro de los estu-
diantes de manera efectiva. La retroalimentación oportuna y personalizada es crucial 
para mejorar el rendimiento académico y garantizar la calidad educativa en el ámbito 
virtual.

	 La educación técnica y tecnológica en línea en Ecuador enfrenta grandes desafíos, 
particularmente en términos de acceso a la tecnología, formación de docentes, adap-
tación curricular y evaluación de los educandos. Solo a través de un enfoque integral 
y colaborativo será posible mejorar la calidad y eficiencia de la educación técnica y 
tecnológica en línea en Ecuador y preparar al alumnado para enfrentar los desafíos de 
la sociedad digital del siglo XXI.

2. Metodología 
La investigación utilizó una metodología mixta que combinó enfoques cuantitativos y 

cualitativos con el objetivo de obtener una comprensión integral y precisa de los desafíos que 
enfrenta este sector educativo en el contexto digital.

Se realizó una revisión exhaustiva de la literatura académica y documentos oficiales rela-
cionados con la educación técnica y tecnológica en línea en el Ecuador. Se utilizaron bases de 
datos especializadas, bibliotecas digitales y revistas científicas para acceder a investigaciones 
previas, informes gubernamentales y políticas educativas pertinentes. Esta revisión permi-
tió obtener una panorámica de los temas clave, identificar tendencias y establecer un marco 
teórico sólido para la investigación.

Posteriormente, el trabajo de campo utilizó técnicas de recopilación de datos cuantitativos 
y cualitativos. Se diseñó y aplicó un cuestionario estructurado a una muestra representativa 
de estudiantes, docentes y directivos de instituciones de educación técnica y tecnológica que 
han experimentado la transición a la virtualidad. El cuestionario se centró en aspectos como 
el acceso a la tecnología, la calidad de la educación en línea, la adaptación de contenidos y la 
capacitación docente.

Los datos cuantitativos obtenidos del cuestionario se analizaron utilizando herramien-
tas estadísticas como tablas de frecuencia, gráficos y análisis descriptivos para identificar 
patrones y tendencias en las respuestas de los participantes. Los datos cualitativos de las 
entrevistas se sometieron a un análisis temático mediante la identificación de categorías 
emergentes y tendencias recurrentes que reflejaban los retos más significativos.

Por último, se compararon los resultados de la revisión bibliográfica con los hallazgos del 
estudio de campo para obtener una visión completa y holística de los retos de la educación en 
línea para la educación técnica y tecnológica en el Ecuador. Con base en esta información, se 
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propusieron recomendaciones y estrategias para abordar los desafíos identificados y mejorar 
la efectividad y calidad de la educación en línea.

3. Resultados 
A continuación se presentan los principales hallazgos derivados de la metodología mixta 

utilizada, que incluyó una revisión bibliográfica y un estudio de campo con datos cuantitati-
vos y cualitativos.

a.	 Acceso a la tecnología:
	– Porcentaje de estudiantes con acceso a dispositivos electrónicos adecuados: 60 %
	– Porcentaje de estudiantes sin acceso a dispositivos electrónicos adecuados: 40 %
	– Porcentaje de estudiantes con conexión a internet de calidad: 30 %
	– Porcentaje de estudiantes sin conexión a internet de calidad: 70 %

En cuanto al acceso a la tecnología, se identificó que la brecha digital es uno de los retos 
más apremiantes para la educación técnica y tecnológica en línea, en Ecuador. La revisión 
bibliográfica reveló que la falta de dispositivos adecuados y conectividad confiable continua 
como una barrera para muchos estudiantes, en especial para aquellos que provienen de áreas 
rurales y comunidades marginadas. Los datos del estudio de campo respaldaron esta preocu-
pación, al mostrar que una proporción significativa de estudiantes no tiene acceso regular a 
dispositivos electrónicos y conexión a internet de calidad. Esto puede limitar su participación 
activa en el proceso educativo y afectar de manera negativa su rendimiento académico.

b.	 Capacitación docente:
	– Porcentaje de docentes que han recibido capacitación en tecnología educativa: 80 %
	– Porcentaje de docentes que no han recibido capacitación en tecnología educativa: 

20 %
	– Nivel de habilidades digitales de los docentes (escala del 1 al 5): 3.53

En cuanto a la capacitación docente, se encontró que muchos educadores enfrentan difi-
cultades para adaptarse a las herramientas y metodologías de enseñanza en línea. La revisión 
bibliográfica resaltó la importancia de la formación docente en tecnología educativa, y los 
datos del estudio de campo confirmaron que una proporción considerable de docentes no ha 
recibido una capacitación adecuada para impartir clases en línea. La falta de habilidades digi-
tales puede influir en la efectividad de la enseñanza y afectar la experiencia de aprendizaje de 
los estudiantes.

c.	 Adaptación de contenidos y currículos:
	– Porcentaje de instituciones que han adaptado sus contenidos para la educación en 

línea: 35 %
	– Porcentaje de instituciones que aún no han adaptado sus contenidos para la educa-

ción en línea: 65 %
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	– Número de recursos multimedia utilizados en los contenidos adaptados: 50 %

La adaptación de contenidos y currículos también emergió como un reto importante en 
la educación técnica y tecnológica en línea. La revisión bibliográfica enfatizó la necesidad de 
revisar y ajustar los materiales didácticos para que sean adecuados en el entorno virtual, y 
los datos del estudio de campo señalaron que la adaptación de contenidos para la educación 
en línea todavía se encuentra en una etapa incipiente. La falta de materiales interactivos y 
recursos multimedia puede afectar la motivación y el compromiso de los estudiantes con el 
aprendizaje en línea.

d.	 Evaluación y seguimiento del aprendizaje en línea:
	– Porcentaje de instituciones que utilizan evaluaciones tradicionales en línea: 60 %
	– Porcentaje de instituciones que utilizan estrategias de evaluación auténticas en 

línea: 40 %
	– Nivel de satisfacción de los estudiantes con la retroalimentación recibida (escala 

del 1 al 5): 2.50 %

En cuanto a la evaluación y seguimiento del aprendizaje en línea, se observó que los docen-
tes enfrentan desafíos para medir de manera efectiva el progreso y logro de los estudiantes 
en el entorno virtual. La revisión bibliográfica resaltó la importancia de utilizar estrategias 
de evaluación auténticas y herramientas tecnológicas adecuadas, pero los datos del estudio 
de campo indicaron que la mayoría de las instituciones aún dependen en gran medida de 
evaluaciones tradicionales. Esto puede no reflejar de manera precisa el desempeño de los 
estudiantes en la educación en línea y afectar la retroalimentación oportuna y personalizada.

4. Discusión y conclusiones 
Los resultados de la investigación destacan los grandes desafíos que enfrenta la educa-

ción en línea para la formación técnica y tecnológica en el Ecuador. La brecha digital se 
ha identificado como una preocupación importante, ya que un porcentaje significativo de 
estudiantes carece de acceso a dispositivos electrónicos adecuados y conexión a internet de 
calidad. Esto puede excluir a numerosos estudiantes de la educación en línea, lo que afecta de 
manera negativa su participación y rendimiento académico. Es esencial que se implementen 
programas para garantizar los recursos tecnológicos para todos los estudiantes.

La capacitación docente también se ha identificado como un aspecto crucial. La falta de 
habilidades digitales en muchos docentes puede limitar la efectividad de la enseñanza en 
línea y dificultar la interacción y el compromiso de los estudiantes. Es imperativo que se reali-
cen esfuerzos para proporcionar una capacitación continua y adecuada a los educadores, que 
les permitan aprovechar al máximo las herramientas y metodologías de enseñanza en línea.

La adaptación de contenidos y currículos es otro desafío clave. A pesar de la importancia 
de adaptar los materiales didácticos para el entorno virtual, muchos programas educativos 
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aún no han realizado ajustes significativos. Se necesita una revisión y actualización cuidadosa 
de los contenidos para asegurar su pertinencia y calidad en el contexto digital.
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