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Resumen

En el ambito de la tecnologia de la informacion
y la comunicacién (TIC) aplicada a la educa-
cién ha habido avances significativos, por lo
que se ha hecho necesario crear modelos para
facilitar la elecciéon de la tecnologia. En este
sentido, Davis (1989) desarroll6 el Modelo de
Aceptacion Tecnolégica (TAM, por sus siglas
en inglés). El objetivo principal que guia el
presente estudio es validar una escala de medi-
ciéon del Modelo de Aceptacion Ampliado de
la Tecnologia. Metodolégicamente, el trabajo
puede considerarse como un estudio de vali-
dacién de pruebas. Para el calculo de estos
parametros se utilizé un tamafio muestral de
327 estudiantes de 12 universidades o insti-
tuciones de educacidn superior, tanto publicas
como privadas, de Republica Dominicana. Los
resultados acreditan que la escala utilizada para
la recogida de informacién posee la confiabili-
dad y validez necesarias para ser administrada
con garantias en el futuro.

Palabras clave: EVEA (Entornos Virtuales
de Ensefianza-Aprendizaje), MAAT (Modelo
de Aceptacién Ampliado de la Tecnologia),
validacion, aprendizaje percibido.

Abstract

In the field of information and communication
technology (ICT) applied to education, there
have been significant advances, making it
necessary to create models to facilitate the
choice of technology. In this regard, Davis
(1989) developed the Technology Acceptance
Model (TAM). The main objective guiding the
present study is to validate a measurement
scale of the Extended Technology Acceptance
Model. Methodologically, the work can be
considered a test validation study. For the
calculation of these parameters, a sample
size of 327 students from 12 universities or
higher education institutions, both public and
private, in the Dominican Republic was used.
The results confirm that the scale used for data
collection possesses the necessary reliability
and validity to be administered with confidence
in the future.

Keywords: EVEA (Virtual Teaching-Learning
Environments), MAAT (Extended Technology
Acceptance Model), validation, perceived
learning.
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1. Introduccion

Con el pasar de los afios, los seres humanos han ido desarrollando conocimientos, técni-
cas, instrumentos y herramientas que facilitan la realizacién de las actividades cotidianas. En
el campo de la tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC) aplicada a la educacién
ha habido grandes avances, hasta el punto de que se ha hecho necesario crear modelos para
facilitar la eleccion de la tecnologia.

En este contexto, los procesos de ensefianza-aprendizaje implementados en entornos
virtuales estdn ganando cada vez mas terreno. Con base en el Modelo de Aceptacién de la
Tecnologia (TAM - Technology Acceptance Model) propuesto por Davis (1989) y a partir de
una adaptacion del mismo, se propone un instrumento que sea capaz de medir la utilidad
y el aprendizaje percibidos en entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje modulados por
variables externas. Se trata de un instrumento elaborado por Urquidi-Martin y otros (2019) y
previamente validado en el contexto espafiol. No obstante, el interés de este estudio se centra
en validarlo en el contexto dominicano de ensefianza superior.

2. Metodologia

Desde el punto de vista metodolégico, el trabajo se puede considerar un estudio de valida-
cion de pruebas (Crocker & Algina, 1986; Jornet & Suarez, 1996; Popham, 1990), consistente
en el calculo de los parametros de calidad contemplados por la Teoria Clasica de los Tests
(TCT), es decir, confiabilidad y validez en sus diversas modalidades (ver apartado 2 Objetivos).

3. Resultados

Los resultados indican que la confiabilidad de la escala, medida como consistencia interna,
ha logrado coeficientes generalmente altos en el caso de la escala en su totalidad (muy altos)
y moderadamente altos en las diferentes dimensiones. Para su calculo se ha utilizado el coefi-
ciente w de McDonald, tanto para cada una de las cinco subescalas de la prueba como para la
totalidad. Los resultados se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1
Valores de w de Mc Donald de la escala y las subescalas que conforman la escala

Subescalas w de McDonald IC
Subescala PU .830 [.799,.860]
Subescala PEU .652 [.613,.727]
Subescala BIU .897 [.879,.916]
Subescala SN .870 [.847,.893]
Subescala PL .831 [.801,.860]
Total escala .947 [.939,.956]

Fuente: Elaboracion propia
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CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL CONSTRUCTO ACEPTACION DE LA TECNOLOGIA

En cuanto a los resultados del Analisis Factorial Exploratorio, la Tabla 2 muestra los prin-

cipales resultados.

EN ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Tabla 2

Resultados andlisis mediante matriz de componente rotado*

ltem Factores

1 2 3 4 5 h2
PU1 .748 776
PU2 .705 774
PU3 .337 .690
PU4 .678 .729
PEU1 .302 .789
PEU2 .666 .654
PEU3 .645 .745
PEU4 .720 752
BIU1 .681 .740
BIU2 .390 .606
BIU3 .881 737
BIU4 .363 .759
SNA1 .793 .730
SN2 717 .702
SN3 732 713
SN4 741 .701
PLA1 .329 .687
PL2 .740 .745
PL3 .583 .713
PL4 .700 .784
An A1=5.37 A2=3.09 A3=2.23 AM=2.20 A5=1.62
%02 26.87 % 1545% 1116 % 11.03 % 8.10 %

Nota:*Se muestran solo cargas factoriales r>.30

Fuente: Elaboracién propia

4. Discusion y conclusiones

Como se puede apreciar, la solucién factorial resultante ha logrado una varianza expli-
cada del 72.61 %. Por factores, destaca la dimensidon de norma subjetiva con un A1=5.37 y
una varianza explicada del 26.87 %, seguida por la utilidad percibida (A2=3.09 y 15.45 %
de varianza explicada), aprendizaje percibido (A3=2.23 y 11.16 % de varianza explicada),
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facilidad de uso (A4=2.20 y 11.03 % de varianza explicada) e intencién conductual de uso
(A5=1.62 y 8.10 % de varianza explicada).

Por su parte, las variables estdn muy bien representadas en la solucién factorial, con comu-
nalidades que oscilan entre 0.606 (BIU 2) y 0.784 (PL4). En conclusion, la escala acredita la
confiabilidad y validez necesarias para poder ser administrada con garantias en el futuro. De
hecho, la validacion de la escala es un paso previo necesario a un fin mas ambicioso que forma
parte de un proyecto de investigacion avalado por ISFODOSU.
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